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Introductie

Deze annex bevat de Facturering van de ODF dienst van Reggefiber op het Fiber to the
Home (FttH) netwerk. De aangeboden dienst is een wholesale dienst.

—r

Algemeen

1.  Op deze Annex zijn de begripsomschrijvingen zoals neergelegd in de annex ‘Definities’
bij de Overeenkomst tussen partijen van toepassing.

2. In deze Annex zijn de afspraken met betrekking tot facturering tussen Partijen
neergelegd, tussen [OPERATOR] en REGGEFIBER OPERATOR B.V.’. Partijen bij die
overeenkomst zullen na de totstandkoming ervan in goed overleg nadere afspraken
met betrekking tot facturering overeenkomen en neerleggen in amendementen op
deze Annex, of een gewijzigde versie daarvan.

3. Deze annex Facturering tussen Reggefiber en [OPERATOR] vervangt alle voorgaande
versies van deze Annex. Deze versie van de Annex Tariefbijlagen wordt van kracht op
de datum van ondertekening van de hoofdovereenkomst.

4. Deze Annex beschrijft voor de verschillende categorieén producten op welke wijze en
wanneer Reggefiber die bij [OPERATOR] in rekening kan brengen.

2. Facturatie componenten

2.1 Componenten

Als basis voor de factuur gelden de diverse overeengekomen tarieven conform hetgeen is
opgenomen in de annex Tarievenbijlagen vermenigvuldigd met het aantal keren dat een
getarifeerde activiteit is uitgevoerd en gereed gemeld aan de opdrachtgevende partij.

Facturatie componenten kunnen in de volgende hoofdcategorieén worden onderscheiden:
Vergoeding voor eens (VVE)
Vergoeding voor abonnement (VVA)

2.2 Facturatie componenten op de factuur

De in deze annex beschreven factureerbare componenten zullen per item een factuur regel
vormen op de Factuur. Deze Factuur informatie zal van zodanig aard zijn dat de Factuur
voor de wederpartij controleerbaar is. De Factuur zal op papier per post naar het facturatie
adres gestuurd worden.

2.3 Betalingstermijn

Partijen zullen de Factuur betalen indien deze conform afspraken de factuurcomponenten
bevat en ook overeenstemt met de realiteit van orders en gebruik. Er geldt voor de Factuur
een betalingstermijn van 60 kalenderdagen na factuurdatum die vermeldt staat op de
factuur.
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2.4 Facturatie achteraf
Facturatie geschiedt achteraf na oplevering, dit met uitzondering voor items waar andere
schriftelijk vastgelegde afspraken over gemaakt zijn tussen partijen.

De bedragen voor de componenten van de infrastructuur zijn vooraf overeengekomen en
staan vermeld in de Tariefbijlage bij deze Overeenkomst.
Alle bedragen zijn exclusief BTW.

[OPERATORY] factureert Reggefiber eenmaal per jaar de kosten die voortvloeien uit de SLA,
boetes en eventuele overige Bonus Malus regelingen zoals gesteld in deze overeenkomst.

2.5 VVE facturatie componenten

Eenmalige tarief componenten

1) Eenmalige opstartvergoeding voor een project/stad/dorp
2) Aansluiting (maken van een enkelvoudige patch)
3) Afsluiting (verwijderen van een enkelvoudige patch)
4) Na-aansluiting
4a) Bij passief voorbereide woning (glasvezel voor de deur, ODF poort bekend)
4b) Bij woning in uitrol gebied maar niet voorbereide woning (glasvezel voor de deur, ODF
poort niet bekend)
4c) Nieuwbouw (projectbasis)
5) Cancel opdracht van lopende order
5a) Bij woning met geinstalleerde FTU.
5b) Bij passief voorbereide woning (glasvezel voor de deur, ODF poort bekend)
5¢) Bij woning in uitrol gebied maar niet voorbereide woning (glasvezel voor de deur, ODF
poort niet bekend)
5d) Nieuwbouw (projectbasis)
6) Onterechte storingsmelding
6a) Mislukte aansluiting (leveringsincident)
6b) Incident op werkende verbinding
6¢) Aanvraag OTDR meting
7) Infrastructuur schades
7a) Glasvezelkabel schade
7b) FTU schade
7c) ODF schade
7d) Overige schades
8) Overige aanpassingen (projectbasis)

Dit overzicht van tariefcomponenten zal door Partijen voorafgaand aan ondertekening van de
Overeenkomst worden afgestemd met de annex Tariefbijlagen.
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2.6 VVA facturatie componenten

Terugkerende tarief componenten

9) Housing PoP ruimte
9a) Gas Water Electra (diverse inkoop nutsbedrijven)
9b) OPEX op alle faciliteiten binnen de dienst “Housing Area PoP”
Waaronder wordt begrepen: Opex op de koeling installatie; Opex op de no-break
installatie; Opex op de gebouwbeheersing apparatuur; Opex op diversen,
9c) Rekruimte per 480 homes passed kan bieden.
10) Vezelparen
10a) huur vezelpaar (SC/PC en SC/APC) van ODF positie naar FTU
10b) Huur vezelpaar Backhaul-dienst

Dit overzicht van tariefcomponenten zal door Partijen voorafgaand aan ondertekening van de
Overeenkomst worden afgestemd met de annex Tariefbijlagen.

De overeengekomen VVA facturatie componenten worden eens per maand gefactureerd.
Partijen zullen de factuur van elkaar ontvangen voor 17:00 uur op de 15° werkdag van de
kalendermaand, na de afsluiting van de factuur periode.

3. Facturatie adres

Reggefiber zal de facturen die voortvloeien uit deze overeenkomst per post sturen naar het
volgende adres:

[adres]

[OPERATOR] zal de facturen die voortvloeien uit deze overeenkomst per post sturen naar
het volgende adres:

Reggefiber
Postbus 135
7460 AC Rijssen

Partijen zullen elkaar tijdig, doch minimaal een kalendermaand van tevoren, schriftelijk
informeren als het factuuradres wijzigt.
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4. Facturatie geschillen

4.1 Een factuur wordt geacht geaccepteerd te zijn als de wederpartij niet binnen de
gestelde betalingstermijn schriftelijk bezwaar maakt tegen de verzonden factuur. Indien
er bezwaar gemaakt wordt tegen een factuur zullen partijen er redelijkerwijs alles aan
doen om het factuurgeschil in redelijkheid op te lossen.

e Indien er teveel betaald is, zal het teveel betaalde direct worden terugbetaald
inclusief de rente conform de 3 maands Euribor vermeerderd met 100 basispunten.
De termijn waarover de rente moet worden betaald is vanaf de datum dat het
betwiste bedrag is ontvangen tot de datum dat de terugbetaling heeft
plaatsgevonden.

e Als het bezwaar tegen de factuur niet gegrond is gebleken en de partij die het
bedrag moet betalen dit nog niet gedaan had, zal deze partij dit alsnog direct doen.
De rente conform de 3 maands Euribor vermeerderd met 100 basispunten is dan
verschuldigd vanaf de datum dat de factuur betaald had moeten zijn tot de datum
dat de betaling heeft plaatsgevonden.

4.2 Die delen van een factuur waartegen geen bezwaar wordt gemaakt, zullen los staan
van het geschil en zullen betaald worden conform de betalingstermijn.
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